SOY TE TINH GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN SAN-NHI DPoc lap — Tw do — Hanh phc

QUY CHE LAM VIEC CUA BENH VIEN SAN - NHI TINH GIA LAI
(Ban hank kém theo Quyét dinh s6: 1453/QD-BVSNGL ngay 29/07/2026
cua Giam doc Bénh vién Sdan - Nhi tinh Gia Lai)

CHUONG I: NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi tweng ap dung

1. Quy ché nay quy dinh vé nguyén tac, trach nhiém, 1& 16i lam viéc, trinh ty,
quyén han giai quyet cong viéc va quan hé cong tac cia Bénh vién San - Nhi tinh
Gia Lai (sau day goi chung l1a Bénh vién).

2. Quy ché nay &p dung doi voi vién chic, nguoi lao dong thudc Bénh vién;
cac to chirc, ca nhan trong qué trinh quan h¢ cong tac, l1am vi¢c vai Bénh vién.

biéu 2. Nguyén tic lam viéc

1. Bénh vién lam viéc theo nguyén tac tap trung dan chii va ché do Thi truong.
Moi hoat dong ctia Bénh vién déu phai dam bao su lanh dao cua Pang, tuan thu theo
quy dinh cua phép ludt va ndi qui, quy ché, quy trinh, quy dinh cia Bénh vién.

2. Trong phén cong giai quyét cong viéc, mdi viéc chi duge giao cho mot
phong, mot khoa, mot ngudi phu trach va chiu trach nhiém chinh. Néu cong viée da
dugc giao cho khoa, phong thi 1anh dao khoa, phong phai chiu trach nhiém vé cong
viéc dugc phan cong.

3. Tuan tha trinh ty, thu tuc va thoi han giai quyét cong viée theo dung quy
dinh cua phap luat, chuong trinh, ké hoach, lich lam viéc va theo ding Quy che lam
viéc cua So' Y té va ciia Bénh vién, trir truong hop dot xut hodc c6 yéu cau khac
clia co quan cap trén.

4. Phét huy nang lyc va sé truong cua tirng can bd vién chuc, nguoi lao dong;
de cao sy phoi hgp cong tac, trao doi thong tin trong giai quyét cong viéc va trong
moi hoat dong theo chirc nang, nhi€ém vu, quyén han dugc phap luat quy dinh.

5. Bdo dam dan chu, rd rang, minh bach va hi€u qua trong moi hoat dong;
thuong xuyén cai cach hanh chinh, don gian hoa cac tha tuc hanh chinh.

6. Vién chirc va nguoi lao dong thudc Bénh vién phai xur 1y va gidi quyét cong
viéc dung pham vi trach nhiém, tham quyén ctia minh.

7. Vién chirc va ngudi lao dong ngoai viée thuc hién cac quy dinh tai Quy ché
nay con phai chép hanh cac quy dinh cua Luat vién chire, BO Luat lao dong va cac
quy dinh khac lién quan dén vién chirc, ngudi lao dong va cac hoat dong chuyén
mon nghié€p vu.



CHUONG II: TRACH NHIEM, PHAM VI GIAI QUYET CONG VIEC VA
QUAN HE CONG TAC

MUC 1. TRACH NHIEM, PHAM VI GIAI QUYET CONG VIEC

Piéu 3. Trach nhiém va giai quyét cong viéc ciia Giam doc

1. Giam d6c Bénh vién 1a nguoi dimg dau bénh vién: Quén ly diéu hanh toan
dién hoat dong ctiia Bénh vi¢n, chiu trach nhi¢m truéc UBND tinh va S¢ Y té trong
viéc chi 512.10, quan ly nha nudc theo chirc nang nhi€ém vu cua Bénh vién va truc tiép
giadi quyét cac cong viéc sau:

a) Chi dao, diéu hanh bénh vién thyc hién chic nang, nhiém vu va quyén han

theo dung quy ché bénh vién cia Bo Y té ban hanh kem theo quyét dinh sb
1895/1997/BYT-QD ngay 19/9/1997 cua B truéng BO Y t&;

b) Chi dao, diéu hanh Bénh vién hoat dong va thuc hién theo chirc nang, nhiém
vu quyén han cia Bénh vién dugc quy dinh Quyet dinh s6 2371/QD-UBND, ngay
01/06/2026 cua Uy ban nhan dan tinh Gia Lai v€ viéc quy dinh chirc nang, nhiém
vy, quyén han va co cAu t6 chtrc ciia Bénh vién San - Nhi tinh Gia Lai va céc van
ban phap luat co lién quan;

) Phan cong cong viéc cho cac Phd Giam doc Bénh vién giai quyet mot sO
cong viéc cua Bénh vién, linh vuc quan 1y nha nudec.

2. Pham vi giai quyét cong viéc:

a) Nhitng cong viéc thudc tham quyén quy dinh tai Quyét dinh s6 2791/Qb-
UBND, ngay 30/06/2026 ctia Uy ban nhéan dan tinh Gia Lai V€ viéc b6 nhiém Giam
doc Bénh vién San - Nhi tinh Gia Lai;

b) Truc tiép giai quyét cac cong viée da phan cong cho Pho Giam dbc trong
truong hop can thiét do tinh chét _cap bach, quan trong cua cong viéc; khi Pho Giam
dbc duge phan cong phu trach vang mit hodc di cong téc.

3. Truong hop Giam ddc Bénh vién di cong tac trong va nudc ngoai dai han
theo quy dinh cua phap luat, Giam dbc Bénh vién sé uy quyén (bang van ban) cho
Phé Giam dbc Bénh vién giai quyet nhitng cong viéc mang tinh cap bach lién quan
dén Giam d6c Bénh vién giai quyét.

Piéu 4. Trach nhiém, pham vi giai quyét cong viéc cia cac Phé Giam doc
Bénh vién
1. Trach nhiém giai quyét cong viéc:

a) Cac pho Giam déc duoc phan cong phu trach mot sé linh vuc theo Quyét
dinh phan cong nhiém vu duoc thay mat Giam déc giai quyet cac cong viéc thudc
linh vuc di duoc giao va chiu trach nhiém truéc Giam ddc, trude phap luat vé két
quad thyc hién nhi¢m vu duoc giao;

b) Thuong xuyén theo doi, kiém tra, ddn dbc cac khoa, phong, don vi thudc
linh vuc phu trach thyc hién nhi¢m vy theo dung quy dinh; kip thoi bao cdo, dé xuat
Giam doc giai quyét cac van dé vuot tham quyén hodc cac van dé phat sinh,;



¢) Khi Giam ddc diéu chinh viéc phan cong nhiém vu giita cac Pho Giam déc,
cac Pho Giam doc c6 trach nhi¢m phoi hop thuc hién viéc ban giao cong viéc, ho so,
tai liéu va cac ndi dung lién quan cho Ph6 Gidm doc dugc phan cong tiép nhéan; dong
thoi bao cdo Giam doc két qua ban giao. Cac khoa, phong co6 lién quan cé trach
nhiém chuan bi day du ho so, tai liéu va cac di¢u kién can thiét phuc vu cong tac ban
giao.

2. Pham vi giai quyét cong viéc:

a) Chi dao cac khoa, phong dugc giao phu trach thuc hién dtng chirc nang,
nhiém vu dugc giao;

b) Kiém tra viéc trién khai thyc hién cac chi truong chinh sach, phéap luat cta
Nha nudc va cac quy dinh ctia bénh vién trong pham vi dugc phan cong, kip thoi
phat hién cac van dé can sua doi, bd sung;

¢) Chu dong giai quyet cac cong viec dugc phén cong, | néu co6 van dé lién quan

dén linh vuc cua phod giam dbc khac thi phdi hop dé giai quyet trong truong hop cac
pho giam ddc khong théng nhét thi bao cdo giam dbc quyét dinh;

d) Khi Gidm dbc vang mat, Phé Giam déc dugc Giam dbc iy quyén thay mat
Giam dbc diéu hanh hoat dong cia Bénh vién va giai quyét cac cong viéc thudc tham
quyén cta Giam déc theo ndi dung duoc ty quyén;

d) Pugc tham dy cac cudc hop, hoi nghi, lam viéc véi cac co quan, don vi co
lién quan thudc linh vuc phu trach hodc theo su phan cong ctia Gidm doc.

bieu 5. Nhirng cong viéc can théo luan trong tap thé Ban Giam doc trwéc
khi Giam doc quyet dinh

1. Giam doc chu tri phién hop véi cac Phd Gidm doc dé thao luan tap thé vé
cac van dé sau:

a) Quy hoach, ké hoach phat trién ctia nganh, bénh vién, linh vuc;

b) Chuong trinh cong tac, ké hoach xay dung vin ban hang niam va dai han
cua bénh vién;

¢) Ké hoach ciia bénh vién trién khai cac chu truong, chinh sach quan trong
cua bang, Nha nudc, cac van ban quy pham phap luat quan trong ctia cap trén da
ban hanh;

d) Cac chuong trinh, du 4n trong diém cta nganh, bénh vién;

d) Du toan kinh phi hoat dong bénh vién;

e) Cong tac td chire bd may va nhan sy cia bénh vién theo quy dinh phan cép
quan ly Vién chuc;

f) Bao cao hang nam vé téng két tinh hinh thuc hién ké hoach va kiém diém
su chi dao di€u hanh cua bénh vién.

2. Trong trudng hop khong cé diéu kién to chic thao luan tap thé, theo chi
dao ctia Giam doc thi khoa, phong chu tri d€ an phoi hop véi Phong To chire — Hanh
chinh — Quan tri d¢ lay y kién cac Pho Giam doc trinh Giam doc quyét dinh.



3. Sau khi cac Phé Giam doc da co6 y kién, Gidm doc 1a nguoil dua ra quyét
dinh cudi cung va chiu trach nhi¢m vé quyét dinh cua minh.

Piéu 6. Trach nhiém, pham vi giai quyét cong viéc cia Truong khoa,
Trwong phong (sau day goi la Trwéng khoa, phong)

1. Trach nhiém giai quyét cong viéc:

a) Chu dong trién khai thuc hién chtrc ning, nhiém vu, quyén han cua truong
khoa, phong theo quy ché bénh vién ban hanh kém theo Quyet dinh s6
1895/1997/BYT cua B truéng Bo Y té va chiu trach nhiém trude giam ddc vé toan
b hoat dong cua khoa, phong dugc giao phu trach; o

b) Thuc hién ché do bdo cao dinh ky hoac dot xuat két qua cong tac cua khoa,
phong theo quy dinh;

c) Tiép nhén y kién chi dao, van ban cua Ban giam dbc dé giai quyét hodc
phan cong cho cap pho giai quyét, trién khai thyc hién;

d) Tham du day du cac cudc hop, giao ban do Ban giam ddc chu tri (néu ving
mat phai bao cdo nguoi chu tri va cur cap phd du thay), t6 chirc thuc hién cac y kién
chi dao cua Ban gidm doc tai cac cudc hop, giao ban bénh vi¢n;

d) Thuc hién viéc kiém tra, giam sat hoat dong cta khoa, phong dugc giao
phu tréch;

e) Khi dugc Giam déc hodc Phé Giam ddc uy quyén dai dién cho Bénh vién
tham du cac cudc hop, hdi nghi hodc tra 161 phong van trén phuong ti¢n thong tin
dai chiing thi chi dugc phat biéu nhitng ndi dung da dugc Giam ddc hoic Pho Gidm
dbc thong qua;

g) Khi Truong khoa, phong nghi phai bdo cdo va phai duoc sy dong y cua
Giam dbc va iy quyén cho mot cap pho giai quyét cong viée thudc nhiém vu tham
quyén ctia minh.

2. Pham vi giai quyét cong viéc: ¢: Theo chirc ning, nhiém vu quy dinh trong
quy ché bénh vién cia BO Y t€ va nhiém vu do Ban giam d6c phan cong cho khoa,
phong.

Piéu 7. Trach nhiém, pham vi giai quyét cong viéc ciaa cac Phé truéng
khoa, Phé truéng phong (goi chung la Pho trwong khoa, phong)

1. Trach nhiém giai quyét cong viéc:

a) Pho Truong khoa, phong giup Truong khoa, phong chi dao, diéu hanh va
thuc hién cac nhiém vu thudc chirc nang, nhi€ém vu cua khoa, phong; chiu trach
nhiém trudc Truong khoa, phong va trude phéap luat vé linh vyuc cong tic duoc phan
cong. Khi Truéng khoa, phong vang mit, Pho Truong khoa, phong duogc giao phu
trach c6 trach nhiém thay mit Truong khoa, phong diéu hanh hoat dong cua khoa,
phong theo quy dinh;

b) Cha dong t6 churc trién khai thyue hién nhiém vu dugc phan cong; thuong

xuyén bao cao Trudng khoa, phong vé tinh hinh va két qua thuc hién; phdi hop voi
cac ca nhan, bd phan co lién quan dé giai quyét cong viéc thudc pham vi phu trach;



c) Trong qua trinh thuc hién nhiém wvu, néu phat sinh cac van dé vuot thAm
quyén giai quyét, phai kip thoi bao cao Trudng khoa, phong dé xem xét, chi dao giai
quyet;

d) Thuc hi¢n cac nhiém vu khac theo sy phan cong cua Trudng khoa, phong.

2. Pham vi giai quyét cong viée: Theo chirc nang, nhiém vy quy dinh trong
quy ché bénh vién ctia BO Y t€ va nhiém vu do Ban giam doc phan cong cho khoa,
phong.

Piéu 8. Trach nhiém, pham vi giai quyét cong viéc caa Piéu dudng
Trwéng/ Ky thuat vién trwéong/ H sinh treéng

1. Trach nhiém giai quyét cong viéc

a) Tham muu Ban Giam ddc t6 chirc, quan 1y va trién khai cong tac diéu dudng
trong toan Bénh vién theo quy dinh;

b) Xay dung ké hoach hoat dong diéu dudng; huéng din, kiém tra, giam sat
vige thuc hién nhiém vu ciia Bieu dudng trudng khoa, HO sinh trudng khoa, K¥ thuat
vién trudng khoa va nhan vién di€u dudng, hQ sinh, ky thuat vién trong Bénh vién;

¢) To chtic kiém tra, don ddc viéc thuc hién quy ché chuyén mén, cong tac
cham soc nguoi bénh, vé sinh budng bénh va st dung vt tu y té; kip thoi bao cao
Ban Giam ddc céc van dé phat sinh;

d) Tham gia cong tac dao tao, nghién ctru khoa hoc, chi dao tuyén, cai tién
chat lugng va thyc hi¢n ché do bao cao cong tac dicu dudng theo quy dinh.

2. Pham vi giai quyét cong viéc: Theo chiic ning, nhiém vu quy dinh trong
quy ché bénh vién cua Bo Y té va nhi€ém vu do Ban giam doc phan cong cho khoa,

phong.

Piéu 9. Trach nhiém, pham vi giai quyét cong viéc cia vién chire, nguoi
lao dong

1. Trach nhi€m giai quyét cong viéc:

a) Chap hanh nghiém chi truong cua Pang, chinh sach phap luat cia Nha
nudce, cac quy dinh cua nganh Y té, noi quy, quy ché va quy dinh cua Bénh vién;

b) Chu dong, tich cuc thuc hién cac nhiém vu duoc phan cong theo chirc nang,
nhiém vu cua khoa, phong va theo sy phan cong ctia 1anh dao cac cép;

) Chiu trach nhiém truéc khoa, phong vé tién do, chat luong, hi¢u qua cong
viéc dugc giao;

d) Thu’c,hién ding quy tac, ung xu, dao ‘dl’IC nghé nghiép, van hoa cong so;
gilr gin doan két ndi bg, phoi hop chat ch€ vai dong nghiép trong qua trinh thuc hién
nhiém vu;

d) Thuong xuyen hoc tap, nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu, ky nang

nghé nghiép; tham gia ddy du cac chuong trinh dao tao, bdi dudng, sinh hoat chuyén
mon theo quy dinh;



g) Quan 1y, stir dung ding muc dich, hiéu qua tai san, trang thiét bi, vat tu duoc
giao; thuc hanh tiét ki€ém, chong lang phi;

h) Tham gia tich cuc, day du cac hoat dong phong trao, doan thé, truc co quan
khi dugc phan céng.

2. Pham vi giai quyét cong vi¢c: Trong pham vi nhi€ém vu duoc Truong khoa,
phong phan céng.

MUC 2. QUAN HE CONG TAC

Piéu 10. Quan hé cong tac giira Bénh vién véi co quan sé, nganh, doan
thé

1. Bénh vién c6 trach nhiém phéi hop véi cac so, ban, nganh, dia phuong, cac
t6 chirc doan thé, cac co sd'y té truc thudc S Y té tinh Gia Lai va cac co sd'y té, co
quan, don vi c6 lién quan trong va ngoai tinh dé thuc hién chirc nang, nhi¢ém vu duoc
giao.

2. Bénh vién phéi hop vdi co quan Bao hiém x3 hoi trong viéc thyc hién chinh
sach bado hiém y t€, bdo hi€ém xa hoi va cac nhiém vy lién quan theo quy dinh cua
phap luat.

3. Trong qua trinh phdi hop thyc hién nhiém vu, truong hop phat sinh kho
khan, vueong mac hoac nhimg van dé vuot thim quyen giai quyet Bénh vién co trach
nhiém bao cao S Y té dé xem xét, chi dao hoic dé xuét cip co thim quyén giai
quyét theo quy dinh.

Piéu 11. Quan hé cdng tac giira Ban Giam déc véi lanh dao cac khoa,
phong

1. Ban Giam déc thuc hién viéc lanh dao, chi dao, kiém tra, giam sat hoat
dong cua cac khoa, phong; kip thoi chi dao giai quyét nhitng kho khan, vudng mac
phat sinh trong qua trinh thyc hi¢n nhiém vuy.

2. Truong khoa, Truong phong chiu trach nhiém trude Ban Giam dbc vé toan
bd hoat dong ciia don vi; to chire trién khai thuc hién cac chu truong, chinh sach cua
Dang, phap luat cua Nha nudce, cac quy dinh ctia nganh Y té va nhiém vu dugc giao.

3. Céc khoa, phong c¢6 trach nhi€ém thuc hién nghi€ém ché d6 thong tin, bao
cao dinh ky va dot xuat; kip thoi phan anh nhitng kho6 khan, vuéng mac va dé xuat
giai phap dé Ban Gidm doc xem xét, chi dao.

4. Ban Giam ddc dinh ky hodc dot xuét lam viée véi 1anh dao céc khoa, phong
dé danh gia tinh hinh thyc hi¢n nhi¢m vy, chi dao cac nhi€ém vu trong tam va giai
quyét cac van dé phat sinh.

Pieu 12. Quan hé cong tac giira cac khoa, phong

1. Cac khoa, phong c6 trach nhiém chii dong phdi hop, hd tro 1an nhau trong
qud trinh thuc hién nhi¢m vy; bado dam thong nhat, hiéu qua va dung quy dinh.



2. Nhirng cong viéc lién quan dén chtrc ning, nhiém vu ctia nhiéu khoa, phong
thi don vi dugc giao chu tri c6 trach nhi¢m phdi hop voi cac don vi lién quan dé to
chure thuc hién va bdo céo két qua theo quy dinh.

3. Truong hop c6 ¥ kién khac nhau giira cc khoa, phong vé viéc giai quyét
cong viéc thi bdo cao Ban Giam doc xem xét, quyét dinh.

Piéu 13. Quan hé cdng tac giira 1anh dao khoa, phong véi vién chire, nguoi
lao dong

1. Lanh dao khoa, phong cé trach nhiém phan cong, huéng dan, kiém tra, d6n
doc vién chuc, nguodi lao dong thuc hi¢n nhiém vu theo dung chuc trach, nhiém vu
dugc giao.

2. Vién chire, nguoi lao dong c6 trach nhiém chap hanh sy phan cong, diéu
hanh cua Ianh dao khoa, phong; thuc hién day du ché do bao cao va chiu trach nhi¢m
vé két qua thuc hién nhiém vu dugc giao.

3. Trong qua trinh thyc hién nhiém vy, néu phat sinh kho khan, vudng mic
hodc vuot thim quyén giai quyét, vién chirc, nguoi lao dong phai kip thoi bao céo
lanh dao khoa, phong dé xem xét, chi dao giai quyét.

Piéu 14. Cac quan hé cong tac khac

1. Quan hé giita Ban Giam ddc véi Bang uy/cap ay Bénh vién

Quan hé giira Ban Giam ddc véi Dang uy (hoic cap uy) Bénh vién duoc thuc
hién theo Diéu 1&¢ Bang, cac quy dinh ciia Bang, Quy ché 1am viéc cua Bang uy (hoic
Cap uy) va cic quy dinh cua phap luat c6 lién quan. Ban Giam dbc chiu sy 1anh dao
cua bang uy (hoqac cap ﬁy) trong viéc thuc hién nhiém vu chjnh tri cua Bénh vién;
cO trach nhiém to chac tr[én khai thuc hién cac nghi quyet, ‘két luan, chu truong cua
bang uy (hodc cap uy), dong thoi dinh ky hoac khi co yéu cau bao cao tinh hinh hoat
dong, ket qua thuc hién nhiém vu va cac van de quan trong cua Bénh vién theo quy
dinh.

2. Quan hé giira Ban Giam d6c véi Cong doan co s

Quan hé giita Ban Giam d6c véi Ban Chap hanh Cong doan co sé dugc thyuc
hién theo Quy ché phéi hop gitta Ban Giam déc va Ban Chap hanh Céng doan co
s&. Ban Giam déc tao diéu kién dé Cong doan thyc hién chirc ning, nhiém vu theo
quy dinh; phéi hop cham lo, bao vé quyén, loi ich hop phap, chinh dang cua vién
chire, nguoi lao dong va phat dong cac phong trao thi dua trong Bénh vién.

3. Quan h¢ giira Ban Giam d6c véi cac td chirc chinh tri - xa hoi (néu co)

a) Ban Giam dbc phéi hop chit ché voi Boan Thanh nién, Hoi Cyu chién binh
va cac to chire chinh tri - x& hoi khéc trong viéc tuyén truyén, van dong vién chuc,
nguoi lao dong thuc hién tot cha truong cua Pang, chinh sach phap luat caa Nha
nudc, noi quy, quy ché cia Bénh vién; t6 chic cac phong trao thi dua, hoat dong vin
hoa, vin nghé, thé duc thé thao va cac hoat dong x& hoi khac theo quy dinh;



b) Binh ky hoac khi can thiét, Ban Giam déc 1am viéc véi dai dién céc to chirc
chinh tri - xa hoi d€ trao doi thong tin, tiep thu y kien va giai quyet cac kien nghi
lién quan dén hoat dong caa Bénh vién.

4. Nguyén tic quan hé cong tac trong Bénh vién

a) Quan h¢ cong tac gitra cac ca nhan, khoa, phong trong Bénh vién dugc thuc
hién trén nguyén tac phoi hop, ho trg, ton trong chire nang, nhiém vy va tham quyen
cua nhau nham bao dam hoan thanh tot nhiém vu duoc giao;

b) Truong hop phat sinh vuéng mac hogc ¢6 ¥ kién khac nhau trong qué trinh
phol hop thuc hién nhiém vu, cac bén chu dong trao (101 dé théng nhat giai quyét;
néu khong théng nhat duoc thi bao cao cap c6 tham quyén xem xét, quyét dinh.

Chwong III: CHUONG TRINH CONG TAC CUA BENH VIEN
Piéu 15. C4c loai chwong trinh cong tic va cin cir Xay dung chwong trinh
cong tac
1. Cac loai chuong trinh cong tac:
a) Chuong trinh cong tac nam,;
b) Chuong trinh cong tac quy;
c) Chuong trinh cong tac thang;

d) Chuong trinh cong tac tuan cua Lanh dao Bénh vién va cua cac khoa,

phong.

2. Chuong trinh cong tdc nam

a) Noi dung chuong trinh cong tic nam

- Chuong trinh cOng tac nam cua bénh vién va cua khoa, phong dugc xay dung
dua trén co s¢ chirc nang, nhi€ém vu ctuia bénh vién va céc chi tiéu do S¢' Y té giao.

- Chuong trinh cong tic nim bao gdm cac ndi dung chii yéu nhu: ké hoach
phat trién Bénh vién; ké hoach hoat dong chuyén mon; ké hoach dao tao, nghién ctru
khoa hoc, chi dao tuyén; ké hoach dau tu, stra chira, ning cap co sé vat chat; ké
hoach mua sam, stra chita, bdo dudng trang thiét bi y t&; ké hoach tai chinh; cac
nhiém vu trong tdm hang nam cua cac khoa, phong da dang k}'/ va dugc Ban Giam
doc phé duyét; va cac nhi€ém vu trong tdm khac ctia Bénh vién,..

- Mbi d¢ an, ké hoach, chuong trinh cong tac phai xac dinh rd ndi dung, don
vi chu tri, don vi phbi hop, nguoi phu trach, tién d6 thuc hién va thoi han hoan thanh.

b) Can ctr & xay dung Chuong trinh céng tac nim

Chuong trinh cong tac nam cia Bénh vién dugc xay dung trén co so:

- Chlrc nang, nhiém vy, quyén han cua Bénh vién;

- Nhiém vy, chi tiéu ké hoach dwoc UBND tinh, S¢ Y té va co quan co tham
quyén giao;

- Céc van ban quy pham phap luét, vin ban chi dao cta cap trén;



- Nghi quyét cua Pang uy (hodc cip uy) Bénh vién;

- Ké hoach, dé xuat cua cac khoa, phong va yéu cau thuc tién trong hoat dong
cua Bénh vién.

3. Chuong trinh cong tac quy va cong tac thang
a) NOi dung chuong trinh cong tac quy va chuong trinh cong tac thang

- Chuong trinh cong tac quy va chuong trinh cong tac thang cua Bénh vién,
cac khoa, phong bao gom cac nhiém vu trong tdm, cac hoat dong chuyén mon, quan
ly, diéu hanh va cac cong viée cu thé du kién thuc hién trong quy, thang nham trién
khai thuc hién chuong trinh cong tdc ndm va cac nhi¢m vu phat sinh.

b) Can cur xay dung chuong trinh cong tdc quy va chuong trinh cong tac thang

- Chuong trinh cong tac quy duoc xay dung trén co s¢ chuong trinh cong tac
nam cua Bénh vién, ké hoach cong tac cia cac khoa, phong va cac nhi€ém vu phat
sinh theo yéu cau thyc tién.

- Chuong trinh cong tac thang dugc xay dung trén co so chuong trinh cong
tac quy cua Bér}h vién, k§ hoach cong tac cua cac khoa, phong va cac nhiém vu phat
sinh theo yéu cau thuc tién.

4. Chuong trinh cong tac tudn

- Chuong trinh cong tac tudn ctia Lanh dao Bénh vién va cac khoa, phong bao
gom cac ndi dung cong tac trong tam, lich lam viéc, thoi gian dia diém thyuc hién va
cac hoat dong trong tam khac trong tuan.

Piéu 16. Trinh tu xay dwng, ban hanh va té chirc thuc hién chwong trinh
cong tac

1. Xay dung chuong trinh cong tdc ndm cua Bénh vién:

a) Hang nam, cin ¢ chtic ning, nhiém vu duoc giao, cac khoa, , phong xay
dung chuong trinh, ké hoach cong tac nim ctia don vi minh va giri vé Phong Ké
hoach tong hop - Cong nghé thong tin theo thoi gian quy dinh;

~ b) Phong Ké hoach tong hop - Cong nghé thong tin c6 trach nhiém tong hop,
phoi hop vt cac khoa, phong li€én quan tham muu xay dung chuong trinh cong tac
nam cua Bénh vién, trinh Ban Giam doc xem xét, phé duyét;

c) Sau khi duoc phé duyét, chuong trinh cong tac nam la can ctr dé cac khoa,
phong xay dung ké hoach cong tac va to chire trién khai thuc hién.

2. Xay dung chuong trinh cong tac quy va chuong trinh cong tac thang Bénh
vién:

a) Can ctr chuong trinh cong tac nam va nhiém vu dugc giao, cac khoa, phong
xay dung chuong trinh cong tac quy, thang cua don vi,

b) Phong Ké hoach tong hop - Cong nghé thong tin c6 trach nhiém tong hop
tham muu chuong trinh cong tac quy, chuong trinh cong tac thang cua Bénh vién,



trinh Ban Giam dbc xem xét, phé duyét va thong bao dén cac khoa, phong dé t chirc
trién khai thyuc hién;

¢) Chuong trinh cong tac quy va chuong trinh cong tac thang 13 can ctr dé cac
khoa, phong chu dong trién khai thuc hién nhiém vy, dong thoi theo doi kiém tra,
danh gia tién d6 va két qua thuc hién theo ké hoach da dugc phé duyét.

3. Xay dung lich cong tac tuan

a) Can cu chuong trinh cong tac thang va nhiém vy phat sinh, cac khoa, phong
gui ndi dung dang ky lich cong tac tuan vé Phong K& hoach tong hop - Cong nghé
thong tin dé tong hop;

b) Phong Ké hoach tong hop - Cong ngh¢ thong tin tong hop, trinh Ban Gidam
dbc phé duyét va ban hanh lich cong tac tudn ciia Bénh vién;

¢) Truong hop c6 thay d6i lich cong tac, don vi lién quan phai kip thoi thong
bao cho Phong Ké hoach téng hop - Cong nghé thong tin dé cap nhat va thong tin
dén cac don vi c6 lién quan.

4. T6 chirc thuc hién

a) Truong cac khoa, phong chiu trach nhiém t6 chire thyc hién chuong trinh
cong tac da dugc phé duyét; thuong xuyén theo doi, kiém tra, don doc tién do thuc
hién cac nhi€ém vu thuoc pham vi quan 1y;

b) Trudng hop phat sinh khé khin, vuéng mac hodc khong bao dam tién do
thuc hién, don vi chu tr} phai kip thoi bdo cao Lanh dao Bénh Vjér} phu trach va
thdng bao cho Phong K¢ hoach tong hgp - Cong nghé thong tin dé tong hop, tham
muu xu 1y;

c) Ban Giam dde B@nh vién chi dao, kiém tra, don ddc viéc thuc hién chu’orr}g
trinh cong tac; xem xet di€u chinh, bo sung ndi dung chwong trinh cong tac khi can
thiét.

Piéu 17. Theo dai, danh gia két qua thuc hién chwong trinh cong tic

1. Pinh ky hang thang, quy, 06 thang va hang nim, Truong cac khoa, phong
co trach nhiém ra soat, danh gia tinh hinh thyc hién chuong trinh cong tac cua don
vi; béo céo két qua thuc hién, cac nhiém vu chua hoan thanh, nguyén nhan, giai phap
khic phuc va dé xuét diéu chinh, bd sung chuong trinh cong tac (néu co) giri Phong
K¢é hoach tong hop - Cong nghé thong tin dé téng hop, bao cao Ban Giam déc.

2. Lanh dao Bénh vién dugc phan cong phu trach linh vuc c6 trach nhi¢m chi
dao, kiém tra, don dbc céac khoa, phong trién khai thuc hién cac nhiém vy, dé an, du
an, ké hoach thudc pham vi phu trach; kip thoi bao cao Gidm dde nhitng kho khan,
vuéng mic va dé xuat bién phap giai quyét.

3. Bo phan duoc giao dau mdi theo dbi chuong trinh cong tac co trach nhiém
tong hop tinh hinh thyc hién chuong trinh cong tac ciia Bénh vién; dinh ky bao céo
Ban Giam dbc vé két qua thuc hién, nhiing nhi¢m vy chua hoan thanh va dé xuét cac
giai phap nham bao dam hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu da dé ra.



4. Két qua thuc hién chuong trinh cong tac 13 mot trong nhirng cin cit dé xem
x¢ét, danh gid mirc d§ hoan thanh nhiém vu cua tap thé khoa, phong va ca nhan theo
quy dinh.

Chwong IV: TRINH TU GIAlI QUYET CONG VIEC CUA LANH PAO
BENH VIEN

Piéu 18. Ho so, viin ban va trinh tw giai quyét cong viéc

1. HO so, van ban, biéu mau, giéy to chuyén mon, nghi¢p vu thudc linh vuc
nao thi khoa, phong dugc giao phu trach linh vuc d6 c6 trach nhi€ém chu tri soan
thao, kiém tra thé thirc, ndi dung va trach nhiém vé tinh chinh x4c hop phap cia van
ban trudc khi trinh cdp c6 tham quyén.

2. Thyc hién quy trinh xtr 1y van ban (vin ban di/vin ban dén) trén hé théng
quan 1y van ban (IDESK), trtr cac van ban, ho so thuoc danh muc bi mat nha nude
hoac cac truong hop dac biét khac c6 quy dinh riéng ctia co quan c6 tham quyén.

3. Quy trinh soan thao va ky duyét van ban dién tu:

a) Vién chirc dugc giao nhi¢ém vu thuc hién soan thao van ban, ho so trén hé
thong diéu hanh dién tr, kiém tra thé thirc va chuyén trinh lanh dao khoa, phong xem
Xét;

b) Truong khoa, phong (hodc Pho Truong khoa, phong dugc uy quyén) thuc
hién kiém tra noi dung, thé thirc va ky nhay phé duyét (ky s0 ca nhan hodc xac nhan
trén hé thong) trudc khi chuyén trinh Ban Giam déc;

¢) Ho so trinh Ban Giam ddc phai bao dam day da thanh phan vin ban, to
trinh, cac tai liéu can cr dinh kém dudi dang tép tin dién tir (file PDF, Word,
Excel...).

4. Tham quyén va quy trinh ky s6 ban hanh vin ban:

a) Giam ddc va cac Pho Giam ddc Bénh vién thuc hién xem xét duyét, cho y
kién chi dao va thuc hién ky s6 ban hanh van ban bang ching thu s6 do co quan co
tham quyén cap (chit ky s6 ca nhan cua lanh dao) trén hé thong diéu hanh dién tu;

b) Sau khi Lanh dao Bénh vién thuc hién ky $6 phé duyét, bd phan Van thu
chiu trach nhiém kiém tra lai thé thtrc van ban, thuc hién ky s6 cua co quan (chir ky
sb ctia Bénh vién San - Nhi tinh Gia Lai), cép s6 van ban di truc tiép trén hé théng
va to chirc phat hanh dién tir theo quy dinh.

5. Viéc tiép nhén, chuyén giao xur ly van ban dén:

a) B0 phan Van thu ¢o6 trach nhiém kiém tra, tiép nhén van ban dén dién tor
trén hé théng Voftice/Eoffice lién tuc trong ngay lam vi¢c, thuc hién vao s6 van ban
dén dién tir va chuyén trinh Giam doc (hodc Pho Giam déc dugc iy quyén) dé xin y
kién phan cong chi dao giai quyét;

b) Cén ctr vao y kién chi dao ctia Lanh dao Bénh vién trén hé thong, Vin thu
thuc hién chuyén tiép van ban dén truc tuyén cho cac khoa, phong, ca nhan dugc
giao chu tri hoic phdi hop giai quyét. Trudng cac khoa, phong co trach nhiém cap



nhat hé théng hang ngay dé tiép nhan va phan cong vién chirc xur Iy kip thoi, dung
tién do.
6. Cong tac luu trir va bdo mat thong tin:

a) TAt ca van ban di, van ban dén dién tir sau khi hoan thanh quy trinh xr Iy
phai dugc quan 1y, luu trit an toan trén hé théng co so dir liéu dién tir cua Bénh vién
theo ding quy dinh cta phap luat vé cong tac van thu, luu trit va Nghi dinh s6
30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 cta Chinh phu;

b) Vién chirc, nguoi lao dong co trach nhiém bao mat tai khoan st dung trén
hé théng diéu hanh dién tir; tuyét d6i khong dé 16 mat khau hodc giao tai khoan, thiét
bi luu khoa bi mat (USB Token, phan mém ky sd) cho ngudi khac sir dung. Viéc
soan thdo, luu tritr van ban c6 ndi dung thudc danh muc bi mat nha nudc phai thuc
hién theo quy dinh ciia phap lut vé bao vé bi mat nha nudc, tuyét déi khong duge
xtr 1y trén hé thong mang internet thong thudng va hé thong diéu hanh dién tir chung
cua Bénh vién.

Diéu 19. Trinh ty giri ho s, viin ban va gii quyét cdng viéc

1. Ho so, van ban trinh giai quyet cong viée phai dugc gui dén Giam ddc hodc
Phé Giam déc phu trach linh vuc dé xem xét, chi dao giai quyét theo thim quyen

2. Giam ddc hodc Pho Giam ddc phu trach linh vye xem xet, cho y kién chi
dao hodc phan cong khoa, phong chu tri, phdi hop nghién ctru, tham muru giai quyét.

3. Pbi véi nhitng ndi dung lién quan dén nhiéu khoa, phong, don vi, khoa,
phong dugc giao chu tri ¢6 trach nhiém phdi hop véi cac don vi lién quan dé thong
nhat ndi dung trudc khi trinh Lanh dao Bénh vién xem xét, quyét dinh.

4. Truong hop ndi dung cong viée vuot thim quyén hodc cé ¥ kién khac nhau
giita cac don vi lién quan thi bao cdo Giam ddc xem xét, quyét dinh.

Piéu 20. Trach nhiém ciaa khoa, phong trong cong viéc trinh Lanh dao
Bénh vién giai quyét cong viéc

1. Khoa, phong chi trinh Giam déc hodc Phé Giam dbc nhitng noi dung thudc
tham quyén giai quyét caa Lanh dao Bénh vién khi di hoan thién day du ho so, tha
tuc theo quy dinh.

2. Khoa, phong chu tri ¢6 trach nhi¢m:

a) Tham dinh, ra soat, kiém tra tinh day du, hop phap va chinh xéc cua ho so,
van ban trudc khi trinh;

b) Chu dong phdi hop véi cac khoa, phong, don vi ¢6 lién quan dé tham gia 'y
kién, thong nhat noi dung ddi véi nhitng céng viée lién quan dén nhiéu linh vuc;

¢) Truong hop ni dung trinh con chua rd, co y kién khac nhau giira cac khoa,
phong hodc phat sinh van dé can lam rd, khoa, phong chu tri cd trach nhi¢m yéu cau
bd sung, giai trinh; dong thoi bao cdo Lanh dao Bénh vién xem xét hodc t6 chirc hop,
lay y Kién cac don vi lién quan truge khi trinh quyét dinh;

d) Hoan thién hd so, van ban trinh theo dung quy dinh va yéu cau cua Lanh
dao Bénh vién.

3. Truong khoa, phong ky nhay xac nhan noi dung hé so, vian ban trude khi
trinh Lanh dao Bénh vién xem xét, quyét dinh.



4. Khoa, phong chu tri chju trach nhiém vé néi dung tham muru, tinh phap 1y,
tinh chinh xéc cua ho so, vin bén trinh; dong thoi bao dam tién d thuc hién theo
thot han do co quan c6 tham quyén, S Y té, Ban Giam ddc Bénh vién hoic quy
dinh hién hanh yéu cau. Truong hop dé xay ra cham tr&, ton dong hé so hoic khong
hoan thanh nhiém vu theo tién d6 duoc giao ma khong c6 1y do chinh dang, Truong
khoa, phong va cé nhan c6 lién quan phai chiu trach nhiém trudc Giam déc Bénh
vién theo quy dinh.

Piéu 21. Xir Iy hd so trinh va thong bao két qua

1. Giam dbc, Pho Giam ddc xem xét, giai quyét hd so, cong viée thudc linh
vuc duge phan cong phu trach theo tham quyén va bao dam thoi han theo quy dinh
hodc theo yéu cau cua co quan co tham quyén.

2. Béi voi cac ho s0, cong viéc can bo sung thong tin, ldy ¥ kién hodc lam rd
ndi dung trudc khi quyét dinh, Giam déc hodc Pho Giam doc cé thé yéu cau khoa,
phong chu tri:

a) B6 sung ho so, tai liéu, ndi dung giai trinh;

b) Lay y kién cac khoa, phong, don vi c6 lién quan;

C) Tb chtrc hop, 1am vi¢c véi cac don vi, cd nhan lién quan dé théng nhat noi
dung tham muru;

d) Truong hop can thiét, Giam doc hodc Pho Giam dbc co thé giao hoac uy
quyen cho Lanh dao khoa, phong chu tri cudc hop va bao cao két qua bang van ban
dé xem xét, quyét dinh.

3. Pbi véi cac ndi dung thudc tham quyén tap thé Lanh dao Bénh vién thao
luan trude khi quyét dinh, Giam doc hodc Phé Giam ddc phu trach linh vuc chi xem
xét, quyét dinh sau khi da c6 y kién thong nhat cua tap thé Lanh dao Bénh vién theo
quy dinh ctia Quy ché nay.

4.Canctry kién chi dao ctia Giam d6c hodc Pho Giam dbc, khoa, phong chu

tri ¢6 trach nhiém hoan thién ho so, du thao van ban hodc cic ndi dung lién quan dé
trinh ky, ban hanh hodc t6 chire trién khai thuc hién.
Dbi v6i cac ndi dung lién quan dén co ché, chinh sich hodc can théng bao chinh
thire, viée trién khai phai dugc thé hién bang van ban theo quy dinh. Poi véi cac
cong viéc chuyén mon, nghiép vu thuong xuyén, ¥ kién chi dao cua Lanh dao Bénh
vién duoc ghi nhan trén ho so hoic thong bao dén cac don vi lién quan dé to chic
thuc hién.

5. Két qua giai quyét cong viéc phai dugc thong bao kip thoi dén khoa, phong,
don vi hodc c4 nhan c6 lién quan. Truong hop cong viéc chua thé giai quyét hoic
can kéo dai thoi gian xur 1y, khoa, phong chi tri c6 trach nhiém béo cdo Lanh dao
Bénh vién va thong tin cho don vi trinh biét 1y do, thoi gian du kién hoan thanh.

Pieu 22. T6 chirc hop d@é giai quyét cong viéc

1. Giam dbc hodc Pho Giam déc phu trach linh vuc hop véi cac khoa, phong,
don vi, c4 nhan c6 lién quan dé nghe y kién tham muu (kho khan, vuéng mac, huéng
giai quyét) trude khi dua ra quyét dinh.

2. Trach nhiém cua khoa, phong trong viéc chuan bi va to chirc cude hop

a) Trach nhiém cta Phong T6 chitc - Hanh chinh - Quan tri



- Tham muu Lanh dao Bénh vién xay dung lich hop, héi nghi theo chuong
trinh cong tac; thong bao thoi gian, dia diém, thanh phﬁn tham du va ndi dung cudc
hop;

- Phéi hop voi khoa, phong chu tri va cac don vi lién quan chun bi tai liéu,
gidy moi va cac diéu kién phuc vu cudc hop;

- Bao dam co s& vat chit, phuong tién, trang thiét bi va cac diéu kién can thiét
phuc vu cudc hop;

- Thuc hién cong tac 1€ tan, diém danh (néu c0), ghi bién ban cudc hop hoac
phan cong nguoi ghi bién ban theo chi dao ctia Chu tri cudc hop; du thao thong bao
két luan cudc hop theo quy dinh.

b) Trach nhiém cta Phong Ké hoach tong hop - Cong nghé¢ thong tin

- Phéi hop véi khoa, phong chu tri chuan bi chuong trinh, ndi dung, tai li¢u
va cac bao cao phuc vu cudc hop theo yéu cau cua Lanh dao Bénh vién;

- Tong hop cac ndi dung chuyén mon, tién d6 thuc hién nhiém vu va cac van
dé can xin y kién tai cudc hop thudc linh vuc dugce phan cong;

- Bao dam ha tang cong nghé thong tin, thiét bi trinh chiéu, hé thong hop truc
tuyén (néu c6) va ho trg k¥ thuat phuc vu cudc hop;

- Phdi hop v6i Phong T6 chire - Hanh chinh - Quén tri va cac don vi lién quan
theo ddi, d6n ddc viéc trién khai thuc hién cac két luan cua Lanh dao Bénh vién sau
cudc hop theo chirc nang, nhiém vu dugc giao.

c¢) Trach nhiém cua khoa, phong chu tri tham muu ndi dung cude hop

- Chuén bj hd so, tai liéu, bao céo, du thao van ban va cac ndi dung lién quan
phuc vu cudc hop;

- Bo cao, giai trinh cac van dé thudc pham vi phu trach khi dugc yéu cau;

- Tiép thu y kién chi dao, két luan cua Lanh dao Bénh vién; phéi hop véi cac
don vi lién quan hoan thién ho so, van ban va to chtre trién khai thuc hién cic nhiém
vu sau cudc hop;

- Phéi hop voi Phong To chie - Hanh chinh - Quan tri va Phong Ké hoach
tong hop - Cong nghé thong tin trong viéc hoan thién bién ban, thong bao két luan
cudc hop va cac tai liéu lién quan (néu dugc phan cong).

3. Truong hop can thiét, Giam dbc hodc Pho Giam dbc bénh vién c6 thé giao
khoa, phong chu tri t6 chirc cude hop véi cac don vi lién quan dé xtr 1y cong viée
thugc linh vyc phuy trach cua khoa, phong.

4. Tap thé Lanh dao Bénh vién t6 chirc giao ban hang ngay dé nam tinh hinh
hoat dong va chi dao giai quyét cac cong viéc phat sinh; dong thoi hop dinh ky hoic
hop dot xudt dé xem xét, thao luan cac ndi dung thudc tham quyén tap thé 1anh dao
theo quy dinh tai Chuong V ctia Quy ché nay.

Piéu 23. Tham quyén ky ban hanh vin ban

1. Tham quyén ky ban hanh vin ban ctia Giam déc bénh vién

a) Ky cac vin ban thudc thim quyén cta ngudi ding dau don vi theo quy dinh
cua phap ludt va cta cac co quan co tham quyén;

b) Ky cac quyét dinh, ké hoach, d¢ an, chuong trinh cdng tac; cac van ban vé
t6 chirc, bd may, nhén su, tai chinh, tai san, dau tu, mua sam, hop dong va cac vin
ban giao dich, bdo c4o véi co quan cap trén, co quan, t6 churc, ca nhan c6 lién quan;



¢) Chiu trach nhiém toan dién vé ndi dung va viéc ban hanh vian ban ciia Bénh
vién.

2. Tham quyén ky ban hanh vin ban cta Pho Giam ddc bénh vién

a) Trong pham vi linh vuc dugc phan cong phu trach, Pho Giam ddc c6 trach
nhiém xem xét, cho y kién xur Iy ho so, cong vi¢ce thude linh vuc duoc giao;

b) Pho Giam dbc duoc ky thay Giam ddc d6i voi cac van ban thude linh vuc
phu trach khi duoc Giam ddc phan cong hodc ty quyén theo quy dinh; chiu trach
nhiém trudc Giam doc va trude phap luat vé noi dung d3 ky;

¢) Trudng hop Giam ddc vang mit, Pho Giam ddc duogc uy quyén diéu hanh
hoat dong cua Bénh vién duoc ky cac van ban thude tham quyén ctia Giam déc trong
pham vi dugc uy quyén.

3. Ky thtra 1énh, Gy quyén

a) Viéc ky thira Iénh, 0y quyén cta Giam dc Bénh vién va phai bao dam dung
quy dinh cua phép luat;

b) Nguoi duoc giao ky thira 1énh, uy quyén chi dugc ky trong pham vi noi
dung duoc giao va chiu trach nhiém vé ndi dung van ban da ky.

Chwong V: TO CHUC HQI NGHI, CUQC HOP VA GIAO BAN

Picu 24. Nguyén tic va hinh thic té chirc hgi nghi, cudc hop va giao ban

1. Bénh vién t6 chtre cac hoi nghi, cude hop va giao ban nham phuc vu cong
tac quan ly, diéu hanh, trién khai nhiém vu dugc giao; bao dam nguyén tic thiét thyc,
hiéu qua, tiét kiém, dung thanh phan va khong anh hudng dén hoat dong kham bénh,
chira bénh.

2. Cac hinh thure héi nghi, cude hop va giao ban

a) Giao ban chuyén mon, giao ban diéu hanh;

b) Hoi nghi vién chirc, nguoi lao dong;

c) Hoi nghi so két, téng két;

d) Hoi nghi chuyén dé, hoi thao, tap huan, dao tao;
d) Céc cudc hop cia tip thé lanh dao Bénh vién;

e) Cac cudc hop do Giam ddc, Pho Giam ddc hoic Trudong khoa, phong chil
tri dé€ giai quyét cong viéc theo churc nang, nhi¢m vu duoc giao;

g) Cac hoi nghi, cudc hop khéc theo yéu cau ciia co quan c6 tham quyén hodc
theo quyét dinh cua Giam doc Bénh vién.

3. Thanh phén thoi gian, dia diém va ndi dung timg loai hoi nghi, cudc hop,

giao ban do Giam dbc Bénh vién hodc ngudi duoc giao chu tri quyét dinh theo yéu
cau thuc té.

Piéu 25. To chirc hdi nghi

1. Cac hoi nghi cua Bénh vién bao gom Hoi nghi vién chirc, nguoi lao dong;
Ho1 ngh1 so két, tong két; Hoi nghi chuyén dé; Hoi nghi khoa hoc; Hoi nghi tap huan
va cac Hoi nghi khac theo yéu cau nhiém vu.



2. Viéc to chirc hoi nghi phai duogc chun bi dﬁy du vé noi dung, chuong trinh,
tai li€u, thanh phan tham duy, co s& vat chat va cac di€u ki¢n can thiét khac theo ké
hoach dugc phé duy¢t.

3. Khoa, phong duoc giao chu tri t6 chtrc hoi nghi ¢6 trach nhiém:

a) Xay dung ké hoach, chuong trinh hoi nghi va du thao céc tai li€u lién quan;

!3) Phéi hgp voi cac khoa, phong, don vi lién quan chuan bi noi dung, co so
vat chat va cac dicu kién phuc vu hdi nghi;

¢) Tham muu phat hanh gidy moi, tai liéu va cac van ban lién quan theo quy
dinh;

d) Téng hop ¥ kién, hoan thién bién ban, bao céo két qua hoi nghi va tham
muu trién khai cac ndi dung két luan sau hoi nghi.

4. Kinh phi t6 chirc hoi nghi dugc thuc hién theo quy dinh hién hanh ctiia Nha
nudc, quy ché chi tiéu ndi bd va cac quy dinh khac ¢o6 lién quan; bao dam tiét ki€ém,
hi¢u qua.

5. Cac ndi dung két luan, nghi quyét hodc nhiém vu duoc giao tai hoi nghi la

cin ctr dé cac khoa, phong, don vi t chirc trién khai thuc hién va chiu trach nhiém
bao cao két qua theo yéu cau ctia Lanh dao Bénh vién.

Piéu 26. T chirc cudc hop
1. Chuén bi va trién khai cudc hop

a) Khoa, phong duoc giao chu tri ¢6 trach nhiém chuan bi ndi dung, tai li¢u,
du thao van ban lién quan; xac dinh thanh phan tham du, thoi gian, dia diém va cac
di€u kién can thiét phuc vu cude hop;

b) Sau khi dugc cap co6 tham quyép phé duyét, khoa, phong chu tri co trach
nhiém t6 chuc trién khai cudc hop theo ké hoach da duoc thong nhat;

¢) Nguoi chu tri diéu hanh cudc hop theo chuong trinh da dugc chuan bi;
truong hop can thiét c6 theé diéu chinh ndi dung, chuong trinh cho phu hop véi yéu
cau thuc té va phai thong bao cho cac thanh phan tham du biét;

d) Két thic cude hop, nguoi chu tri phai két luan rd noi dung da duogc théng
nhat, nhi¢ém vu dugc giao, don vi chu tri, don vi phoi hop va thoi han thuc hién.

2. Ghi bién ban va thong bao két luan cudc hop

a) Khoa, phong chu tri c6 trach nhiém cur thu ky ghi bién ban cudc hop va
tong hop nodi dung két luan ctia ngudi chi tri;

b) Trudng hop can thiét, khoa, phong cha tri tham muu ban hanh théng béo
két luan cudc hop hoac céac van ban lién quan theo y kién chi dao ctia Lanh dao Bénh
vién.

3. Béo céo két qua cudc hop



a) DPdi véi cac cude hop do Lanh dao Bénh vién chu tri, khoa, phong duoc
giao chu tri ¢6 trach nhiém tong hop két qua, bao cdo va tham muu trién khai thuc
hién cac ndi dung két luan;

b) Truong hop cudce hop do Lanh dao Bénh vién uy quyén cho Trudng khoa,
phong chu tri thi nguoi duge uy quyén c6 trach nhiém béo céo két qua thyuc hién va
cac van dé vuot thim quyén dé Lanh dao Bénh vién xem xét, chi dao.

4. T6 chirc thye hién sau cudc hop

a) Khoa, phong dugc giao chu tri va cac don vi ¢6 lién quan c¢6 trach nhiém
trién khai thuc hién cac ndi1 dung két luan cia cudc hop; theo doi, don doc, ki€ém tra
va bao cdo két qua thuc hién theo yéu cau cua Lanh dao Bénh vién.

5. Lanh dao bénh vién tham gia cac cudc hop cua cap trén

a) Giam d6c tham du cac hoi nghi, cude hop theo gidy moi hodc gidy triéu tap
cua co quan co thAm quyen Trudng hop khong thé tham du, Giam dbc xem xét, Gy
quyén hoic cir Phé Giam dbc, 1anh dao khoa, phong c6 lién quan tham dy theo quy
dinh;

b) Nguoi duoc cu hodc duge uy quyén tham dy cudc hop co6 trach nhiém
nghién ctru tai liéu, chuan bi ndi dung theo yéu cau; tham du ddy du, thuc hién nhiém
vu dugc giao va bao cao két qua cudc hop, cac ndi1 dung chi dao hodac nhiém vu phat
sinh v6i Giam d6c hodc Lanh dao Bénh vién c6 lién quan sau khi cudc hop két thic;

c¢) Truong hop can thiét, Lanh dao Bénh vién c6 thé cir thém vién chc, nguoi
lao dong hodc dai dién khoa, phong lién quan cung tham du cudc hop;

d) Khoa, phong duoc giao chu tri hoac ¢o6 lién quan c6 trach nhiém chuan bi
ho so, tai liéu, ndé1 dung phuc vu Lanh dao Bénh vién tham du cac hoi nghi, cudc
hop theo yéu cau.

Piéu 27. Ché dp giao ban

1. Giao ban khoa, phong

a) Giao ban khoa:

- Chu tri: Lanh dao khoa hodc nguoi duge phan cong.

- NOi dung: Panh gia tinh hinh hoat dong chuyén mon, cong tac cham soéc
nguoi bénh va cac nhiém vu khac cua khoa.

- Thanh phén: Vién chire, nguoi lao dong lam viée tai khoa.

- Thoi gian, dia diém: Do Lanh dao khoa quyét dinh phu hop voi hoat dong
chuy&n mon.

- Thu ky: DPiéu dudng truong/ K¥ thuat vién truéng/ Ho sinh truong hodc
nguoi dugc phan cong.

b) Giao ban phong

- Chu tri: Lanh dao phong hodc nguodi dugc phan cong.



- Noi dung: Banh gid tinh hinh thuc hién nhiém vy, trién khai cong viéc thoi
gian ti€p theo.

- Thanh phan: Vién chtic, nguoi lao dong 1am viéc tai phong.
- Thoi gian, dia diém: Do Lanh dao phong quyét dinh

- Thu ky: Do Lanh dao phong phan cong

2. Giao ban chuyén mon toan Bénh vién

- Chu tri: Giam dbc hodc Phé Giam déc duge phan cong.

- Noi dung: Danh gia tinh hinh hoat dong chuyén mon, cong tac kham chira
bénh, cac van de€ phat sinh va chi dao xtr 1y.

- Thanh phan: Ban Giam ddc, 1anh dao céc khoa, phong va cac thanh phan
lién quan.

- Thoi gian, dia diém: Theo lich giao ban ctia Bénh vién.

- Pon vi tham muu, tong hop nodi dung: Phong Ké hoach tong hop - Cong
nghé thong tin.

3. T6 chirc thuc hién

- Céc cudc hop, giao ban c6 thé moi thém thanh phan tham dy theo yéu cau
cuia nguoi chu tri.

- Nguoi duge ctr tham du c6 trach nhiém tiép thu day du noi dung, trién khai
thuc hién va bao cao lai don vi minh.

- Khoa, phong dugc giao nhiém vu c6 trach nhi¢m ghi bién ban, téng hop nodi
dung, theo ddi va luu trir hd so cude hop theo quy dinh.

Piéu 28. Tiép khach va cong tac Hop tac qudc té

1. Tiép khach trong nudc va cong tac tiép cong dan

a) Ban Giam dbc Bénh vién tiép khach dén lam viéc theo lich cong tac di
duogc sap xép; truong hop dot xuat hodc khach dén khéng theo lich, Phong T chirc
- Hanh chinh - Quan trj ¢6 trach nhiém tiép nhan thong tin, bdo céo xin y kién chi
dao cua Ban Giam ddc;

b) Cac khoa, phong chtrc ning c6 trach nhiém phdi hop chuéan bi ndi dung, tai
liéu, dia diém va cung tham gia tiép khach khi c6 chi dao tir Ban Giam ddc Bénh
vién,

c) Ddi voi cong tac tiép vién chirc, ngudi lao dong va cong dan: Thuc hién
nghiém tic theo quy dinh ctia phap luat va quy ché tiép cong dan cua Bénh vién. Chi
dao Ban Thanh tra nhan dan va Truong cac phong, khoa ph01 hop thyc hién nghiém
tac nhiém vu tiép dan dén khiéu nai, t6 cao; tran trong lang nghe ¥ kién clia cong
dan dé cai tién, nang cao hiéu qua cong tac.

2. Tiép khach nudc ngoai va cong tac Hop tac qudc té

a) Cac hoat dong giao luu, ky ket tiép nhan tai tro, hop tac nghién ctru khoa
hoc hodc t6 chire hoi thao c¢6 yéu td nude ngoai (Hop tac qudc té) phai tuan thu



nghiém tic cac quy dinh phap luat hién hanh, quy dinh cua Bo 'Y té va UBND tinh
Gia Lai v€ quan ly doan ra, doan vao.

b) Quy trinh tiép khach nudc ngoai:

- Khi c6 ké hoach tiép khach nudc ngoai hoic t6 chirc hoat dong hop tac qudc
té, khoa/phong chu tri phai xay dung ké hoach chi tiét (ndi dung, chuong trinh lam
viéc, thanh phan, thoi gian, danh sach khach) giri Phong Ké hoach tong hop - Cong
nghé thong tin dé ra soat, tham muu vé ndi dung chuyén mon va phbi hop véi Phong
T6 chirc - Hanh chinh - Quan trji hoan thién hd so theo quy dinh.

- Phong Ké hoach tong hop - Cong ngh¢ thong tin phéi hop véi khoa, phong
chu tri xay dung chuong trinh lam viéc, chuén bi ndi dung chuyén mon, tai liéu, bd
tri phién dich (néu cd) va cac diéu kién chuyén mén phuc vu doan cong tac.

- Phong T6 chitc - Hanh chinh - Quan tri kiém tra thé thire, tinh phap ly cua
hé so; tham muu vin ban bao céo, xin chil truong va trinh cap c6 tham quyén phé
duyét theo quy dinh.

- Bénh vién chi to churc ti€p don va lam viéc véoi khach nude ngoai sau khi co
van ban chap thuan ctua co quan c6 thim quyén theo quy dinh cua phép luat.

- Khoa, phong chii tri phdi hop voi Phong Ké hoach téng hop - Cong nghé
thong tin va Phong T6 chire - Hanh chinh - Quan tri t chtrc thuc hién chuong trinh
lam viéc; sau khi két thuc, tong hop ket qua, bao cao Ban Gidam dbc va thuc hién ché
d6 bao cdo v6i co quan c6 tham quyén (néu co).

c¢) Trach nhi€ém bdo mat va bao cdo:

- Qua trinh tiép viéc va trao doi thong tin vdi doi tac nudc ngoai phai dam bao
bi mat nha nudc, an ninh chinh tri ndi bd theo dling quy dinh phap luét.

- Khi két thuc chuong trinh 1am viéc, khoa/phong chit tri phdi hop v6i Phong
To chire - Hanh chinh - Quan tri xay dung bao cdo két qua gui S& Y t€ va cac co
quan lién quan theo quy dinh.

Chwong VI: QUAN LY VA SU DUNG VIEN CHUC, NGUOI LAO PONG

Piéu 29. Nguyén tic quan Iy, sit dung vién chire va ngudi lao dong

1. Viéc quan ly, st dung vién churc va nguoi lao dong cia Bénh vién thyuc hién
theo quy dinh cua phép luat, quy dinh cia nganh Y té va cac quy ché, quy dinh noi
bd cua Bénh vién.

2. Vién chirc, nguoi lao dong duoc bd tri, sir dung phu hop voi vi tri viée lam,
chic danh nghé nghiép, trinh do chuyén mén, ning luc va yéu cau nhiém vu cua
tung khoa, phong, don vi.

3. Vién chirc, nguoi lao dong cé trach nhiém chap hanh sy phan cong cong
tac; thuc hién dﬁy du chuec trach, nhiém vy dugc giao; bao dam chat lugng chuyén
mon, hiéu qua cong viéc va an toan ngudi bénh.

4. Bénh vién tao diéu kién dé vién chuc, nguoi lao dong duogc dao tao, boi
dudng, cap nhat kién thirc chuyén mon, nghiép vu, ki niang nghé nghiép theo quy
dinh.



5. Viéc danh gia, xép loai, khen thuong, ky luat va thuc hién cac ché do, chinh
sach ddi véi vién chuc, nguoi lao dong dugc thyc hién theo quy dinh cua phap luat
va quy dinh cua Bénh vién.

Piéu 30. Trach nhiém caa c&c cap trong quan 1y va sit dung vién chic,
nguwoi lao dong

1. Giam dbc Bénh vién c6 trach nhiém:
a) Quan ly, str dung va b tri nhan luc phu hop véi vi tri viée 1am, chirc danh
nghé nghiép va yéu cau hoat dong cua Bénh vién;

b) Chi dao thu’c hién cac quy dinh vé quan 1y lao dong, tho1 gio lam viéc, ché
do truc, dao tao, boi dudng, danh gia vién chuc, nguoi lao dong theo quy dinh;

c¢) Bao dam diéu ki¢n lam viéc, an toan lao dong, phong chong chay nd, ki€ém
soat nhieém khuan, an toan ngudoi bénh va moi truong lam viée theo quy dinh;

d) To chirc thuc hién cac ché do, chinh sach; cong tac thi dua, khen thuong,
ky luat d6i voi vién chirc, nguoi lao dong theo thim quyén;

d) Quan tam cham lo doi song vat chét, tinh than; bao dam quyén va lo1 ich
hop phép cua vién chirc, nguoi lao dong;

e) Xay dung méi trudong lam viéc doan két, ky cuong, trach nhiém va hiéu
qua.
2. Lanh dao khoa, phong

a) Quan ly, phan cong, hudng din, kiém tra va giam sat viéc thuc hién nhiém
vu cua vién chirc, nguoi lao dong thudoc pham vi quan 1y;

b) T6 chirc, sip xép lao dong hop 1y; bao dam chat lugng chuyén mon, an toan
nguoi bénh va hiéu qua hoat dong cua khoa, phong;

¢) Theo déi thot gian lam vi€e, ngay cong, gio cong, ché d6 truc va két qua
thue hién nhiém vu cta vién chire, ngudi lao dong; t6 chirc chdm cong, xac nhan
bang chdm coéng va giri bd phan c6 lién quan 1am can ctr thyc hién ché do, chinh
sach theo quy dinh;

d) Xay dyng moi truong lam viéc doan két, dan chu, ky cuong, trach nhi¢m;
quan tdm hd trg vién chirc, ngudi lao dong thudc pham vi quan 1y theo quy dinh.

3. Vién chuc, nguoi lao dong

a) Thyuc hién trach nhi€ém va pham vi giai quyet cong viéc theo quy dinh tai
Piéu 9 cua Quy ché nay; chap hanh cac quy dinh vé thoi gio lam viéc, ché do tryc,
dao tao, boi dudng, quy tic ing xir, dao dirc nghé nghiép va cac quy dinh khac cua
Bénh vién.

Piéu 31. Trang phuc va tac phong lam viéc

1. Vién chirc, nguoi lao dong, hoc vién, nguoi thuc hanh tai Bénh vién phai
thue hién ding quy dinh vé trang phuc y té, bang tén, thé vién chuc va tac phong
lam vi¢c theo quy dinh cta BO Y té va quy dinh ctia Bénh vién.

2. Trang phuc y té phai bio dam thong nhat, gon gang, sach s&, phii hop vai
vi tri viéc 1am, chtrc danh nghé nghiép va dic thu cong viéc; bao dam yéu cau vé
kiém soat nhiém khuan, an toan nguoi bénh va moi truong lam viéc.



3. Vién chuc, nguoi lao dong phai mac dung trang phuc trong thoi gian lam
viéc, thuong truc, truc chuyén mon va khi thyc hién nhiém vu theo phan cong; deo
bién tén hoic thé vién chirc theo quy dinh.

4. Ngudi bénh noi tra st dung trang phuc bénh vién theo quy dinh nham bao
dam thuan loi trong cong tac cham soc, diéu tri, quan 1y nguoi bénh va kiém soat
nhiém khuan.

5. Mau sic, kiéu dang, biéu tuong, bién tén va céac ndi dung lién quan dén
trang phucy té duoc thuc hién theo quydinhcuaB0 Y té va quy dinh hién hanh cua
Bénh vién.

6. Trudng cac khoa, phong cé trach nhiém kiém tra, nhic nhé viéc thuc hién
quy dinh vé trang phuc, tac phong 1am viéc dbi voi vién chirc, nguoi lao dong thude
pham vi quan ly.

Chwong VII: QUAN LY TAI CHINH, TAI SAN TRONG BENH VIEN

Picu 32. Nguyén tiac quan ly tai chinh

1. Thyc hién theo quy dinh ciia phap luat vé ngan sach, ké toan, tai chinh va
co ché tu chu cua don vi su nghiép cong lap.

2. Bao dam cong khai, minh bach, tiét kiém, hiéu qua, ding muc dich.

3. Cac khoan thu, chi phai duoc hach toan, quan ly va str dung theo quy dinh
hién hanh va Quy ché chi tiéu ndi bo ctia Bénh vién.

biéu 33. Nguyén tic quan ly tai san, trang thiét bi

1. Tai san, trang thiét bi, vat tu duogc quan 1y, st dung ding muc dich, ding
quy dinh.

2. Céc khoa, phong c6 trach nhiém bao quan tai san dugc giao.

3. Viéc mua sdm, stra chita, thanh 1y, diéu chuyén tai san thuc hién theo quy
dinh cua phap luat va quy ché cua Bénh vién.

Piéu 34. Trach nhiém quan ly tai chinh, tai san
1. Giam ddc chiu trach nhiém quan 1y toan dién.

2. Phong Tai chinh - Ké toan tham muu quan 1y tai chinh va sir dung céc
nguodn kinh phi ciia Bénh vién.

3. Phong phu trach vat tu, trang thiét bi tham muu quén 1y tai san, trang thiét
bi.

4. Trudng khoa, phong chiu trach nhi€ém quan 1y tai san dugc giao.

biéu 35. Kiém tra, giam sat viéc quan 1y va sir dung tai chinh, tai san

1. Cong tac quan ly, st dung tai chinh, tai san, vat tu va trang thiét bj ctia Bénh
vién phai dugc kiém tra, giam sat thuong xuyén nham bao dam sir dung ding muc
dich, tiét ki€ém, hi¢u qua va ding quy dinh cia phap luat.



2. Céac khoa, phong c6 trach nhiém thyc hién ché do kiém ké, d6i chiéu, bao
cao tinh hinh quan ly, sir dung tai san, vat tu, trang thiét bi theo quy dinh cua Bénh
vién.

3. Phong Tai chinh - Ké toan va cac phong chirc nang c6 lién quan co trach

nhiém tham muu, phéi hop kiém tra viéc quan ly, str dung tai chinh, tai san, vat tu
va trang thiét bi; kip thoi phat hién, bao céo va dé xuét xir Iy cac trudng hop vi pham.

4. Vién chirc, nguoi lao dong c6 trach nhi€ém phat hién, bdo cdo cac hanh vi
gy that thoat, Iang phi hoac st dung tai san, kinh phi khong dtng quy dinh.

5. Viéc kiém ké, danh gia, thanh 1y, diéu chuyén tai san va cong khai tai chinh
thuc hién theo quy dinh ctia phap luat va quy dinh ctia Bénh vién.

Chuwong VII1: NGHIEN CUU KHOA HQC, SANG KIEN, CAI TIEN KY
THUAT

Piéu 36. Quy dinh chung vé cdng tac nghién cieu khoa hoc va sang kién

1. Nghién ctru khoa hoc, sang kién, cai tién va ung dung céc tién bo k¥ thuat
moi, chuyén giao cong nghé 1a mot trong nhiing nhiém vu trong tam va bat budc doi
v61 vién chirc chuyén mon cua Bénh vién.

2. Giam ddc bénh vién chiu trach nhiém toan dién vé hoat dong nghién ciru
khoa hgc, cong nghé va k¥ thuat, phu hop vo1 dinh huéng chién luge ciia nganh Y
te va ke hoach phat trién ctia Bénh vién.

3. Hang nim, cin ci vao nhu cau thyc té va ning lyc chuyén mon, Bénh vién

t6 chure dang ky, xet duyét va trién khai cac dé tai nghién ctru khoa hoc, sang kién
cai tién k¥ thuat cac cip theo quy dinh.

4. Kinh phi dau tu cho cong tac nghién ctru khoa hoc, cong ngh€ va ing dung
cac t1en b0 k¥ thuat dugc chi tir nguon ngan sach nha nudc (néu co), tur nguon quy
phat trién hoat dong su nghiép, nguon thu su nghiép, nguon tai tro va cac ngudn thu
hop phép khéc theo quy dinh hién hanh cua phap luat.

Piéu 37. Hoi dong Khoa hoc va Cong nghé Bénh vién

1. Ho1 déng Khoa hoc va C(f)ng ngh¢ Bénhrviél‘l do Giam d6c Bénh vién quyét
dinh thanh 1ap, c6 chirc nang tu van cho Giam doc vé cac ndi dung:

a) Ké hoach hoat dong chuyén mon, phwong hudng va nhiém vy nghién ctru
khoa hoc, phat trién cong ngh¢ dai han va hang ndm cua Bénh vié¢n;

b) Tham dinh, xét duyét dé cuong va nghiém thu két qua cac dé tai nghién
ctru khoa hoc, sang kién cai tién ky thuat;

. ©) Ung dung, trién khai va phat trién k¥ thuat chuyén mon méi, phuong phap
diéu tri mai tai Bénh vién;

d) Phuong hudng, ké hoach dao tao, boi dudng cén bg, vién chirc chuyén mon,;



d) Cac hoat dong hop tac qudc té, hop tac trong va ngoai nganh vé khoa hoc,
cong ngh¢, ky thuat va cong tac chi dao tuyén, thong tin, tu liéu khoa hoc y hoc.

2. Nguyén tac hoat dong cua Hoi déng:

a) Hoi d@)ng Khoa hoc va Cong nghé hoat dong theo ché do kiém nhiém, thao
luan tap thé va quyét dinh theo da s6 dudi su diéu hanh ctia Chu tich Hoi dong;

b) Hoi déng hop dinh ky hodc hop dot xuét theo triéu tap cua Chu tich Hoi
déng (hoac Giam ddc Bénh vién);

¢) Kinh phi hoat dong ctia Hoi ddng dugce chi tir ngudn tai chinh cip cho hoat
d6ng khoa hoc, cong nghé va ngudn kinh phi hop phap cta don vi.

Piéu 38. Trach nhiém trién khai va quan ly hoat dong nghién ciu

1. Phong Ké hoach tong hop - Cong nghé thong tin 1a don vi dau méi, co trach
nhiém quan ly, theo doi, don doc tién do thuc hién; ti€p nhan, phan loai ho so dé tai,
sang kién trude khi trinh Hoi dong xem xét.

2. Cac khoa, phong va ca nhan vién chirc dugc giao chu tri dé tai, sang kién
co trach nhiém thyuc hién ding tién do, no1 dung da dugc phé duyét va ddm bao tinh
trung thuc, dao duc trong nghién ctru y sinh hoc.

3.Tét ca cac dé tai, sang kién sau khi dugc nghiém thu phai dugc luu trit hd
so day du tai Phong Ké hoach tong hop - Cong nghé thong tinva t6 chirc pho bién,
tmg dung rong rai vao thuc tién cong tac quan 1y hoic kham bénh, chita bénh nham
nang cao hiéu qua hoat dong ctia don vi.

Chuong IX: KIEM TRA VIEC THUC HIEN VAN BAN VA NHIEM VU
PUQC GIAO

Piéu 39. Pham vi, doi twong kiém tra

1. Bénh vién c6 trach nhiém t6 chirc kiém tra viéc thi hanh cac van ban quy
pham phap luat, van ban chi dao cua cap trén va cac van ban, quyét dinh, quy ché
do Bénh vién ban hanh.

2. Tat ca cac khoa, phong, don vi truc thudc va vién chuc, nguoi lao dong
dang cong tac tai Bénh vién c6 trach nhiém chiu su kiém tra, giam sat cia Ban Giam
doc Bénh vién va cac co quan chirc nang c¢6 tham quyén theo quy dinh.

Piéu 40. Tham quyeén kiém tra

1. Gidm doc kiém tra moi hoat dong cua céc khoa, phong, trong pham vi chtic
nang, nhi€ém vu va quyén han cua Bénh vién va cua ¢4 nhan Giam doc theo quy dinh
cua phap luat.

2. Cac Pho Giam déc kiém tra hoat dong cac khoa, phong, linh vuc chuyén
mon, chuong trinh dugc phan cong phu trach va thuc hi¢n cac nhiém vu kiém tra do
Giam ddc giao.

3. Truong céc khoa, phong c6 trach nhiém kiém tra trong pham vi chtic ning,
nhiém vu, quyén han quy dinh va kiém tra viéc thuc hién céc cong viéc do Lanh dao
Bénh vién uy quyén hoic giao cha tri.



4. Trudng khoa, Diéu dudng truong, K thuat vién truong, Ho sinh trudng 6
trach nhiém kiém tra thuong xuyén cac hoat dong chuyén mon, quy trinh k¥ thuat
trong pham vi trach nhiém dugc giao tai don vi.

Diéu 41. Hinh thic kiém tra
1. Ty kiém tra tai cac khoa, phong.

Trudng cac khoa, phong thudng xuyén td chire tu kiém tra viéc thi hanh cac van ban,
cong viéc duoc giao tai khoa, phong, phat hién cac vuong mic va dé xuat bién phap
xtr 1y kip thoi. Thanh phan, thoi gian, ndi dung kiém tra tai cac khoa, phong, theo
quy dinh tai Quy ché bénh vién va mot sé Thong tu hién hanh cua BO Y té.

2. Bénh vién tién hanh kiém tra.

a) Lanh dao Bénh vién, 1anh dao cac khoa, phong va cac vién chirc dugc giao
nhiém vu kiém tra ti€én hanh lam viéc truc tiép tai khoa, phong can ki€ém tra dé nam
bat tinh hinh;

b) Kiém tra qua bao céo: Lanh dao Bénh vién yéu cau cac khoa, phong béo
cao bang van ban vé tinh hinh, tién do va két qua thuc hién cac van ban, nhiém vu
dugc giao;

c¢) Thanh 1ap Poan kiém tra chuyén dé: Giam ddc Bénh vién quyét dinh thanh
lap cac Poan kiém tra dé tién hanh kiém tra viéc thi hanh cac vin ban, quy trinh
chuyén mén trong timg linh vuc hodc cac chuyén dé can tap trung chi dao trong timg
thoi ky. Phong chirc niang duoc giao chu tri ¢o trach nhiém phdi hop véi cac don vi
lién quan xay dung ké hoach va t6 chtic thyc hién nghiém tuc.

Picu 42. B4o céo két qua kiém tra va giam sat khac phuc

1. Khi két thuc kiém tra, Truong doan hodc phong chu tri kiém tra phai thong
bao két qua kiém tra v6i Truong khoa, phong duoc kiém tra va bao céo vdi Lanh
dao BV chi dao dot kiém tra d6. Bio cao phai néu rd ndi dung kiém tra danh gia
nhitng mit dugc va chua duoc, nhing ton tai cing bién phap khic phuc va kién nghi
hinh thtrc xtr Iy (néu co).

2. Trach nhiém kiém tra:

a) Khoa, phong duogc kiém tra c6 trach nhiém thuc hién nghiém tlc cac bi¢n
phap khac phuc sai pham, han ché theo ding tho1 han dugc néu trong két luan kiém
tra;

b) Trudng doan kiém tra hodc phong chirc nang chu tri ¢ trach nhiém theo
doi, don doc va giam sat viéc xur 1y, khac phuc sau kiém tra ctia cac don vi; kip thoi
tong hop bao céo két qua khac phuc gui Lanh dao Bénh vién.

3. Phong K& hoach téng hop - Cong nghé thong tin ¢ trach nhiém tong hop
chung, bao cao Lanh dao Bénh vién tinh hinh kiém tra viéc thi hanh cac van ban,
cac cong viée duge Lanh dao Bénh vién giao tai Hoi nghi so két 6 thang dau nim va
Hoi nghi tong két cong tac hang nam ciia Bénh vién.



Chuong X: PI CONG TAC, TIEP KHACH, NGHI PHEP

Piéu 43. Pi cong tac

1. Viéc cur vién chirc, nguoi lao dong di cong tac trong nudc hoac nudc ngoai
phai bao dam dung chlrc ndng, nhi€ém vy, thanh phan va néi dung cong tac; thuc hién
theo phan cap quan 1y va duoc cap co6 tham quyén phé duyét.

2. Thanh vién Ban Giam déc, Trudng khoa, phong khi tham gia cac cudc hop,
hoi nghi, lam viéc véi co quan, don vi bén ngoai hodc di cong tac theo nhi¢m vu
duoc giao c6 trach nhiém:

a) Thuc hién ding ndi dung, chuong trinh cong tac;

b) Béo co két qua cong tac v6i Giam doc Bénh vién;

¢) Trién khai hodc tham muu trién khai cac noi dung lién quan thudc linh vuc
phu trach.

3. Vién chuc, nguoi lao dong duogce cur di cong tac phai bao cao Truong khoa,
phong quan 1y truc ti€p va thuc hién theo quyét dinh hodc van ban phan cong cua
Bénh vién.

4, Nguoi duoc cu di cong tac co trach nhiém:
a) Chap hanh cac quy dinh cta phéap luat va quy dinh ctia Bénh vién;

b) Str dung kinh phi cong tac dung muyc dich, thyc hién thanh quyét toan theo
quy dinh hién hanh;

¢) Bao cao két qua cong tac va dé xuat cac ndi dung can trién khai sau khi két
thuc chuyén cong tac.

5. Bbi voi viée di cong tac ¢ nude ngoai, viéc cir di cong tac thuc hién theo
quy dinh cta phap luét va phan cip quan 1y hién hanh. Phong Phong Té chirc - Hanh
chinh - Quan tri, Phong Ké hoach tong hop - Cong nghé thong tin va cac khoa/phong
c6 lién quan co trach nhiém tham muu, huéng dan hoan thién cac thi tuc lién quan
theo quy dinh.

Piéu 44. Tiép khach va lam viéc véi cac co quan, td chirc

a) Phong T6 chuc - Hanh chinh - Quaén tri ¢6 trach nhiém b tri dja diém dé
Lanh dao Bénh vién tiép khach 1a 1anh dao B0, Tinh, S&, ban, nganh, cac t6 chirc
chinh tri- xa hdi, cac doan dai biéu va khach moi theo chuong trinh ctia Lanh dao
Bénh vién.

b) Khi c6 ké hoach l1am viéc véi khach, Phong T6 chitc - Hanh chinh - Quan
tri théng nhét véi co quan khach moi vé ké hoach chuén bi dé bao c4o Linh dao
Bénh vién. K& hoach phai chi tiét c6 phan cong cu thé: Chuan bi bao cdo, thanh phan
tham du; phuong an don, tiép dai biéu; phong 1am viéc; ndi dung chwong trinh 1am
viéc. Sau khi ké hoach duoc phé duyét, Phong T6 chic - Hanh chinh - Quan trj
thong bao cac don vi dugc phan cong chuan bi; moi cac don vi lién quan tham duy;
kiém tra d6n ddc va chiu trach nhiém vé cong tac chuén bi, t6 chirc viéc don khach,



ghi danh sach dai biéu, phat tai liéu, ghi bién ban budi 1am viéc ...; trinh Lanh dao
Bénh vién ban hanh thong bao két qua lam viéc (néu can).

2. Béi véi cac cude tiép xa giao, tham va lam viéc cua Lanh dao Bénh vién

Phong T chiic - Hanh chinh - Quan tri ¢6 trach nhiém b tri chuong trinh va
chu tri cong tac phuc vu theo yéu cau cua Lanh dao Bénh vién, phu hop voi cac quy
dinh cta phap luat va Quy ché chi ti€u ndi bo ctia Bénh vién.

3. Truong cac khoa, phong chiu trach nhiém t6 chuc tiép va lam viéc vai 1anh
dao Bénh vién vé cac ndi dung thudc tham quyén giai quyét cua khoa, phong, hodac
theo yéu cau cua Lanh dao Bénh vién. Trong qua trinh giai quyét cong viéc, néu noi
dung c6 lién quan dén khoa, phong khéc thi c6 thé mdi hop hodc truc tlep xin y kién
khoa, phong ¢6 lién quan; nhirng ndi dung vuot qua thAm quyén giai quyét ctia khoa,

phong; Trudng khoa, phong phai tryc tiép bao céo va xin ¥ kién Lanh dao Bénh
vién.

Piéu 45. Nghi phép

1. Pho Giam ddc Bénh vién, Trudng cac khoa, phong khi nghi phép phai bao
c40 Giam ddc Bénh vién trudc ngay nghi phép it nhat 02 ngay 1am viéc va chi thuc
hién nghi phép khi dugc sy dong ¥ ciia Giam d6c Bénh vién.

2. Pho khoa, phong; Piéu dudng truong; Ky thuit vién truong; Ho sinh
truong, vién chirc, nguoi lao dong thuge Bénh vién khi nghi phép thyc hién nhu sau:
Ph6 khoa, phong; Piéu dudng truong; Ky thuat vién truong; Ho sinh trudng, vién
chuc, nguoi lao dong phai bao cdo Trudng khoa, phong, va chi thuc hién nghi phép
khi duoc sy dong ¥ ciia Giam doc Bénh vién, Truong khoa/phong quan 1y.

Chwong X1: CHE PQ BAO CAO, THONG TIN

Diéu 46. Ph6 Giam doc bao cdo Giam doc

1. Thyc hién nhing cong viéc thudc linh vuc dugc phan cong phu trach, nhimg
viéc vuot qua tham quyén va nhiing viéc can xin y kién Giam doc.

2. Noi dung va két qua cac hoi nghi, cudc hop khi dugc Giam ddc uy quyén
tham du hodc chu tri cadc hdi nghi do.

3. Két qua lam viéc va nhiing kién nghi cua cac S¢, nganh, dja phuong va dbi
tac khac thu nhan dugc khi tham gia cac doan cong tac ¢ trong nude hodc ngoai
nuoc.

Diéu 47. Cac phong béo cdo Lanh dao Bénh vién

1. Trudéng cac phong phai thuc hién day du ché do thong tin bao cdo Lanh dao
Bénh vién theo quy dinh ctia Bénh vién. Bdo céo 6 thang, bdo cdo nam phai duoc
Pho Giam dbc phu trach linh vuc duyét trudce khi trinh Giam dbe.

2. Khi c¢6 van dé phat sinh vuot qua thim quyén quan 1y ctia phong, Trudng
phong phai bao cdo Lanh dao Bénh vién dé kip thoi xu 1y.



Diéq 48. Thuc hién ché d¢ bao cao thang, quy, 6 thang va nam
1. Tat ca cac khoa, phong phai thuc hién nghi€ém tic ché dé bao cdo tinh hinh
va két qua hoat dong trong linh vuc dugc giao quan 1y theo quy dinh.

2. Céc loai bao cao gdm: Béo cdo hang thang, bao cdo quy, bao cdo 6 thang
va bao cdo ndm vé cong tac chi dao di€u hanh va két qua hoat dong chuyén mon
kham chira bénh.

3. Thoi han giri bo céo, cac khoa, phong phai hoan thanh viée giri bao céo vé
Phong Ké hoach tong hop - Céng nghé thong tin Bénh vién theo thoi han ddi voi
mdi loai bao céo nhu sau:

a) Thoi gian chét sb lidu bao céo:

- Bao céo thang: Tinh tir ngay 8 cta thang trude dén ngay 8 cua thang bao
cao.

- Bao cao Quy: Tinh tir ngay 8 cua thang trudc quy bao cao dén ngay 8 cua
thang cuoi quy.

- B4o cao 6 thang: Tur 8/12 nam trudc dén 8/6 clia nim bao céo.

- Bdo c4o 9 thang: TUr 8/12 nam trudc dén 8/9 ciia nim bao céo.

- B4o cao nam: Tinh tir 8/12 nam trudc dén 8/12 ciia nam bao cio.

- Bao cao KPI (b chi s6): Tinh thoi gian theo Quy.

b) Thoi gian b&o céo cac khoa, phong:

- Bdo cédo thang: gui trude ngay 10 hang thang.

- Bao cdo quy: gl trudc ngay 10 cia thang cudi quy.

- B4o cdo 6 thang: guri trudc ngay 10/6.

- B4o cdo 9 thang: guri trudc ngay 10/9.

- B4o cdo ndam: gui trude ngay 10/12.

- Béo céo KPI (b6 chi sd): gtri trude ngay 10 cua thang dau quy sau quy béo
Cao.

- Né}l tl}(‘yi han ndp hé so trung vao ngay nghi thi duoc chuyén sang ngay lam
viée lién ké tiép theo.

4. Phong Ké hoach tong hop - Cong nghé thong tin c6 trach nhiém tong hop,
trinh Lanh dao Bénh vién phé duyét bao cao va gui cac co quan, khoa, phong, lién
quan theo dung thoi han quy dinh.

5. Khi c6 nhiing vu viéc, dién bién bién bat thuong: Tham hoa, dich bénh, sai
sot vé su ¢d y khoa, mét an ninh trét tu...thuong truc 1anh dao bénh vién bédo cao
Giam ddc va truc tiép chi dao giai quyét kip thoi vu viée theo chirc nang, nhiém vu
Va c4c quy dinh hién hanh, dong thdi bao cao 1én cép trén xin y kién chi dao.



Piéu 49. Cung cap thong tin vé hoat dgng cia cac khoa, phong

Céc khoa, phong c6 trach nhiém thong bao bang cac phuong ti¢n thong tin
hién c6 cia Bénh vién dé cung cap cho vién churc, nguoi lao dong nhiing thong tin
sau day:

1. Chu truong, chinh sach lién quan dén cong viéc cuia khoa, phong va cua
Bénh vién.

2. Chuong trinh, ké hoach cong tac cua Bénh vién va cua khoa, phong, kinh
phi hoat dong va quyét toan kinh phi hang nam (néu c6).

3. Tuyén dung, di hoc, khen thudng, ky luat, nang bac luong, nang ngach,
thang hang va bo nhiém vién chuc.

4. Vian ban két luan vé viéc giai quyét khiéu nai, t6 céo trong khoa, phong.
5. Noi quy, quy ché 1am viéc ciia Bénh vién, cta khoa, phong.
6. Cac van dé khéac theo quy dinh hién hanh.

biéu 50. Cung cAp thong tin vé hoat dong ciia Bénh vién, cia nganh
1. V€ cung cap thong tin:

a) Giam ddc quy dinh vé quan 1y cong tac thong tin ciia Bénh vién, bao dam
thudng xuyén cung cip thong tin phuc vu su chi dao diéu hanh caa UBND tinh, S¢
Y té, va caa cac S&; ban, nganh; tao diéu kién cho cac co quan thong tin dai ching
trong viéc cung cép thong tin chinh xac, kip thoi vé hoat dong ctuia Bénh vién,;

b) Khi cung cap thong tin khong dugc dé 16 cac thong tin thudc danh muc bi
mat Nha nude va thong tin vé nhitng cong viéc nhay cdm dang trong qua trinh xir
1y, nhitng ndi1 dung con dang duogc thao luan va chua cé y kién két luén.

2. Viéc tra 101 phong van bao chi va cung cip thong tin cho bao chi duoc thyc
hién theo quy dinh cta phap luat va Quy ché phat ngdén va cung cap thong tin cho
bao chi clia nganh y té va duoc Giam dbc bénh vién ty quyén.

Chwong XII: PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 51. T chirc thuc hién

Quy ché nay gdm 12 Chuong, 51 Diéu va 1a cin ctr dé Ban Giam ddc, lanh
dao cac khoa, phong cung toan thé vién churc, nguoi lao dong trong Bénh vién to
chirc thuc hién.

Trong qua trinh thyc hién, néu phat sinh kho khéan, vudng mic hodc co nodi
dung can stra doi, bd sung, cac khoa, phong va cd nhan co6 lién quan kip thoi bao

céo, dé xuit vé phong T chirc — Hanh chinh — Quan tri dé téng hop trinh Giam déc
Bénh vién xem xét, quyéet dinh viéc stra doi, bo sung cho phu hop./.



